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网格员收集群众意见网格员收集群众意见

基层治理一头连着经济社会发展，一头连着千家

万户冷暖，“小治理”关乎“大平安”。

长期以来，权责匹配难、资源下沉难、力量统筹难

等问题一直困扰基层。

去年以来，永川区深入实施“党建扎桩·治理结

网”党建统领基层治理现代化改革，组建区基层智治

（一表通）工作专班，抽调相关部门骨干力量，集中精

力推进党建统领基层治理工作，推动构建“一中心四

板块一网格”基层智治体系，创新开发运用“一表通”

智能报表应用，着力破解基层治理中存在的难点痛点

堵点问题，及时回应人民群众多层次、差异化、个性化

的新需求新期待，及时解决基层群众的操心事、烦心

事、揪心事，不断提升基层治理体系和治理能力现代

化水平，取得积极成效。永川基层智治体系建设经验

连续两次在全市党建引领基层治理工作推进会上交

流发言，“一表通”改革工作经验被《焦点访谈》《人民

日报》等专题报道，获评第一届重庆市改革创新奖金

奖、2023年度重庆市改革发展最佳实践案例，区基层

智治（一表通）工作专班也获得2023年度永川区“推

动高质量发展先行区和高品质生活示范区建设”先进

集体。

建平台、建机制，基层治理中心发挥“中枢”作用

“民有所呼，我有所应”。

今年3月的一天上午9时5分，中山路街道星光社

区第二十四网格专职网格员在日常巡查走访时接到

居民反映，301路公交车（渝西印象至文昌中学）的车

次较少，每日上班、上学高峰期间公交车上人员拥挤，

常导致学生因挤不上公交车而迟到，要求增加301路

公交车的班次。

针对群众反映的事件，网格员立即向网格长报

告。网格长经实地走访多位家长后，了解到该问题属

周边群众关切的普遍问题，立即安排专职网格员将该

问题作为事件上报至星光社区治理中心。收报后，星

光社区研判后又将该问题上报至中山路街道基层治

理指挥中心，街道经过分析研判，发现单靠本级力量

无法解决这一难题，随即启动“网格吹哨·部门报到”

机制，将事件上报至永川区治理中心，区治理中心以

线上交办+线下督促形式转交区交通运输委处置。最

终，区交通运输委督促公交公司即日起专门定制301

路公交线路，增设枫侨郡至文昌中学的车次。

从事件反馈到落实，仅用了2天时间，便解决了附

近几个小区居民尤其是学生乘车的难题，“没有相互

推诿和‘踢皮球’，事情解决得很快、很及时，政府办事

效率很高！”渝西印象小区居民王先生谈起这一事件

时，深有感触地说道。

永川区以推进数字重庆建设为契机，全面建设纵

向贯通市级的区、镇两级运行和治理中心，发挥“中枢

大脑”作用，建立区治理中心带平台、带数据、带应用、

带体制机制的“四带”工作法，推动 23 个镇街指挥中

心联勤联动、快速响应。同时，区基层智治（一表通）

工作专班牵头建立“吹哨快响”制度，明确3类事项、5

步流程，由镇街对区级部门办理吹哨事件质效评价打

分，确保区级职能部门深度参与融入基层智治体系，

为实现城市敏捷治理、科学治理提供了重要支撑。

优治理、优服务，构建基层社会治理新格局

今年持续高温天气时间长、森林防灭火压力大。

永川区茶山竹海街道紧扣辖区森林覆盖率97%的实

际情况，率先开展森林草原防灭火数字化综合场景试

点，谋划开发特色应用“茶山绿盾卫士”，健全“人防+

技防+物防”应急预案体系，设置语音杆73个、防火水

箱58个、感知摄像头1657个，并全部在基层智治平台

落图定位，实现关键点位实时监控、语音播报、在线对

话，街道党工委对辖区森林防火形势一屏统揽、一键

调度，截至目前，整个辖区未发生一起森林火情。

为什么能取得森林防灭火的阶段性成效，保持森

林火险火情稳定可控？区基层智治（一表通）工作专

班负责人表示，基层智治体系建成后，数字化手段、网

格化治理、全员化参与是关键，改变了过去单一靠人

防死守的弊端，森林防火开启了数字化的智能模式。

去年来，区基层智治（一表通）工作专班全面开展

感知设备大排查大下沉行动，归集重点场所、视频资

源、体征指标等信息资源200余万条定位落图，推动

IRS下沉摄像头等物联感知设备50余万个，夯实看图

作战基础；对基层智治平台运行指标强化日常调度监

控，联动流转任务113万条、事件21万条，督促基层走

访重点人群35万人次；牵头优化重构网格设置，将中

心城区社区网格由421个增加到988个，全覆盖组建

网格党组织，配齐配强“1+3+N”网格治理团队1万余

人，确保了党的治理末梢延伸到城乡基层每个角落。

“我们每个镇街都建立了指挥中心‘任务到达——

研判交办——任务办理——跟踪督办——结果反馈—

考核评价’六步工作法，健全‘专职+轮岗’值班备勤、请

示报告、响应调度机制，确保指挥中心‘24小时’运行不

断档，有任何突发情况都能第一时间反应、第一时间调

度”区基层智治（一表通）工作专班负责人说。

减负担、提效能，“一表通”提升基层获得感

基层是党员干部与人民群众接触最密切的地方，

基层工作做得好不好，群众感受最强烈。

去年3月，专班成员分成3个小组到各镇街走访

调研，发现各类报表量大高频，每个职能部门叠加让

基层“压力山大”，基层千针一线“疲于填报”，基层干

部迫切希望卸下重负、轻装上阵。

针对这一现状，专班组织农委、民政、交通、林业

等报表需求量多部门座谈，发现部门在报表工作中也

存在忧镇街报送不及时、忧报表数据不准确、忧数据

覆盖不全面、忧合表并表任务重等困境。专班认真分

析问题症结，认为其中既有职能部门思维惯性、路径

依赖、任性要数等思想责任作风问题，还有政出多门、

不通不联、过度留痕等体制机制制度问题。

经过深入调研、多方研讨、反复论证，区基层智治

（一表通）工作专班坚持问题导向、需求牵引、改革破

题，在数字重庆和基层智治体系建设整体构架之下，

开发基于“数字台账、智能报表、分析调度”融合场景

的“一表通”智能报表应用，创新出台《“一表通”管理

运行办法》，推动传统报表工作体系重构、流程再造、

机制重塑，让部门和镇街只需面对“一表通”就能做到

数据轻松维护、智能上报、随时取用，助推了基层减

负、治理增效。

“过去每天用于数据填报、打印、送件要耗费几个

小时，现在10分钟搞定。”朱沱镇民政救助岗工作人员

胡晓燕说，她把节省出来的时间，用在了走访、关心特

殊群众上。

6月17日，市委主要领导到永川调研时指出，要加

快基层智治和“一表通”贯通融合，形成“带不走”的实战

能力。面对如何将“一表通”从报表减负向治理增效迭

代升级这一新课题新要求，区委统筹谋划，高位推动，

专班积极贯彻落实，工作打表推进，组织相关部门、镇

街深入研讨探索基层智治和“一表通”贯通融合路径。

“目前，我们按照‘目标任务上平台、重点工作进

跑道、工作记录建表单’工作思路，贯通基层智治平台

和‘一表通’业务、数据、技术资源，使基层智治平台成

为镇街‘目标管理载体’，‘一表通’成为日常‘工作记

录工具’，推动数据流、业务流、决策流和执行流全面

融合互促，已经在中山路街道、青峰镇、松溉镇实现了

落地投用。”区基层智治（一表通）工作专班负责人说。

图片由永川区委组织部提供

维护维护““一表通一表通””数据数据
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以基层智治体系建设助推基层减负治理增效
——记2023年度永川区“推动高质量发展先行区和高品质生活示范区建设”先进集体永川区基层智治（一表通）工作专班

渝西都市报记者 肖必胜

编者按：
先进典型是示范、

是标杆、是榜样。为充
分展现永川改革创新、
担当作为、实绩实干的
先进典型和经验做法，
引导全区广大党员干部
干在实处、走在前列、奋
勇争先，为永川加快建
设培育市域副中心城市
凝聚奋进力量、激发干
事创业激情，即日起本
报将推出“榜样的力量
——我们身边的典型”
系列报道。

“榜样的力量——我们身边的典型”系列报道①


