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“现在我们华茂有了‘解纷小超市’，方

便得很，解决矛盾纠纷再也不用到处跑

啦！”近日，在华茂商圈经营某餐饮店的店

主曾某某对商圈新设立的“解纷小超市”赞

不绝口。

数日前，一位7岁的小朋友在曾某某

的店中就餐时摔倒擦伤。孩子的监护人王

某认为是因店里地板水渍未擦干导致孩子

摔倒，曾某某认为是由于家长疏于看护，小

朋友在店内乱跑导致摔伤，双方因责任划

分及赔偿问题僵持不下。商场工作人员建

议双方用手机扫一扫“快点调”二维码快速

申请调解。值班的专职调解员小赵接收到

申请后迅速介入，将双方邀请到位于华茂

商圈的“解纷小超市”组织调解。通过专

业、耐心的劝解，不到一小时双方就达成调

解协议。

为推动永川商圈各类矛盾纠纷就地解

决，更好地服务商圈经济发展，营造健康有

序的法治化营商环境，在永川区司法局的

指导下，中山路司法所在华茂商圈红蜂驿

站设立“解纷小超市”，为商圈商户和消费

者提供“一站式”矛盾纠纷调处服务。

中山路司法所负责人表示，“解纷小超

市”充分整合调解员、网格员、法律顾问、法

律明白人等多元解纷力量，配备值班调解

员和法律顾问，创新“调解+普法”模式，设

置了法治宣传栏，定期更新消费纠纷、金融

纠纷等典型案例，引导商户规范经营、消费

者理性维权。同时，“小超市”依托“快点

调”在线矛盾纠纷化解平台，实现矛盾纠纷

的快速响应和高效化解，做到早发现、早介

入、早化解，降低商圈企业和个体商户解决

纠纷的成本，为商圈的经营发展提供和谐

消费环境。

自“解纷小超市”运行以来，已成功调

解多起停车位争执、消费投诉、工资纠纷，

调解成功率达98%，实现了“解纷不出商

圈”，为商圈经济健康发展保驾护航，将“法

治是最好的营商环境”落到了实处。

暖心调解商圈“小”纠纷 助力消费环境“大”变化
渝西都市报记者 钟 梅 通讯员 孙良卫

2025年3月2日，时隔一年，日本大学

商学部教授、博士生导师、东亚管理学会国

际联合共同常任秘书长高久保丰教授专程

重返重庆医科大学附属永川医院（以下简

称重医附属永川医院）。此行目的明确

——再次接受骨科（创伤）副主任马坤龙的

浮针治疗，以缓解困扰其多年的腰腿疼

痛。这一跨国求医行动，不仅彰显了浮针

技术的独特疗效，更成为中医药国际化交

流的生动注脚。

2024年3月，高久保丰教授首次访问

重医附属永川医院调研交流时，曾亲身体

验马坤龙的浮针技术。当时，他因腰背部

疼痛及下肢麻木接受治疗。在治疗过程

中，马坤龙根据高久保丰的病情，精准定位

患肌（即因缺血缺氧而紧张的肌肉），采用

浮针在皮下疏松结缔组织进行扫散操作。

仅一次浮针操作后，高久保丰教授的症状

便大幅缓解，下肢麻木基本消失。

“浮针技术是将中医整体观与现代

医学肌筋膜理论相结合。”马坤龙告诉记

者，浮针技术通过平行刺入皮下疏松组

织的方式，避免传统针灸垂直刺入的痛

感，既不依赖穴位经络，又能快速松解患

肌，改善局部血液循环与代谢状态，从而

高效缓解疼痛。再次接受浮针治疗，高久

保丰的腰部活动度显著改善，疼痛感明显

减轻。他感慨道：“浮针不仅快速缓解疼

痛，更让我感受到中医‘简、便、效、廉’的

魅力，这种无创、安全的技术值得全球推

广。”

自2017年马坤龙将浮针技术引入重

医附属永川医院以来，目前浮针团队已累

计为一万余名患者解除疼痛。相较于传统

针灸，浮针技术以更舒适的体感、更短的疗

程和更高的治疗效能，成为慢性疼痛患者

的优选方案，其团队更将这一技术推向国

际舞台。2024年，浮针团队先后走进保加

利亚阿吉巴登城市医疗-德田大学医院、

索菲亚医科大学附属骨科医院、泰国曼谷

国际关节成形与矫形外科大会，并在德国、

印尼等地治愈多名政商界人士，获多国医

学界认可。此次高久保丰教授的再度到

访，既是中日医学合作的典范，也再次印证

了浮针技术的国际影响力。马坤龙表示：

“浮针不仅是治疗工具，更是文化桥梁。我

们期待通过更多跨国合作，让传统医学智

慧惠及全球患者。”

重医附属永川医院

浮针技术走向国际舞台 解除缓解多名患者疼痛
渝西都市报记者 潘玥希

本报讯（渝西都市报记者 涂 燕）3月

4日，永川区委副书记、区长常晓勇前往

永川区人民群众来访接待中心，面对面听

取群众诉求，为来访群众排忧解难。他强

调，要深入贯彻习近平总书记关于加强和

改进人民信访工作的重要思想，把以人民

为中心的发展思想贯穿信访工作各方面

全过程，疏导群众心中之“堵”，解开群众

心中之“结”，为加快培育建设重庆城市副

中心、打造渝西国际开放枢纽营造和谐稳

定社会环境。

区领导李洁、李世红、甘宇参加接

访。

接访中，常晓勇认真倾听记录群众诉

求，并带领相关负责人现场办公。他强

调，要压实工作责任，强化部门协调联动，

多措并举处理好群众反映的问题，积极妥

善解决群众合理合法诉求，切实为群众排

忧解难。要举一反三，全面摸排类似信访

诉求和信访积案，及时化解矛盾纠纷，不

断提升群众获得感和满意度。

常晓勇指出，信访工作是党的群众工

作的重要组成部分，是了解社情民意的重

要窗口。要强化源头治理，坚持和发展新

时代“枫桥经验”，充分发挥基层组织作

用，落实领导干部接访下访机制，畅通和

规范群众诉求表达、利益协调、权益保障

通道，及时把矛盾纠纷化解在基层、化解

在萌芽状态。要聚焦群众反映强烈的共

性问题、典型问题，精准梳理群众信访问

题清单，落实工作责任，加强协同办理、跟

踪反馈，形成闭环管理，把矛盾发现在早、

解决在小，推动信访工作规范运行、群众

诉求依法理性表达、合法权益依法有效保

护。要着力提升信访工作法治化水平，全

面推进预防、受理、办理、监督追责、维护

秩序“五个法治化”，不断增强运用法治思

维和法治方式解决问题的能力，在厉行法

治、依法办事中更好地化解矛盾、维护权

益、促进发展。

常晓勇在永川区人民群众来访接待中心公开接访时强调

把以人民为中心的发展思想贯穿信访工作始终

3月6日，永川区双石镇卫生院妇委会走进双石镇

中心桥社区开展“关爱女性健康，共创美好生活”“三八”

国际妇女节义诊活动，助力女性群体提升健康意识。

活动现场，医务志愿者为女性居民免费进行测量血

压、测血糖、听诊、疾病诊断等多项健康检查项目，针对

女性常见病、多发病等相关问题，耐心答疑解惑，并给出

专业的指导建议。同时，医务志愿者为女性居民送上鲜

花和节日的祝福。

渝西都市报记者 陈仕川 摄

义诊送鲜花
服务暖人心


