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本报讯（渝西都市报记者 刘 灿）近

日，永川区永荣镇组织区、镇两级人大代表

赴来苏镇考察稻虾养殖。

是日，人大代表们来到来苏镇实地察

看稻虾养殖情况，认真听取了来苏镇产业

服务中心负责人、养虾大户对稻虾养殖产

业前景、养殖成本、养殖技术、存在困难进

行的介绍，并就如何推动稻虾产业发展、基

础设施建设和带动农民增收等进行深入的

交流和研讨。

下一步，永荣镇人大将继续发挥听民

声、察民情、知民意、解民忧的作用，把学习

到的先进经验、创新做法与永荣镇农业实

际结合，把所学所思所获转换成人大工作

履职实效，不断助推全镇农业发展取得新

成效、实现新突破。

永荣镇组织人大代表考察稻虾养殖

在职工权益保障领域，永川有一

项创新举措正发挥着显著作用。永

川区总工会首创的“123+N”工作法，

宛如一座紧密衔接的桥梁，实现了职

工权益维护全链路闭环，全方位保障

职工权益。

创新之路：
构建多方位服务格局

永川区总工会在劳动关系协调与

职工权益维护方面有着深厚的积累。

早在2007年，永川区总工会就在

全国工会系统成立了首家工会劳动争

议调解委员会；2011年成立永川区职

工法律援助中心；2022年成立了永川

区劳动争议调处中心。三块牌子，一

套人马，这一独特的架构是永川区总

工会多年来不断探索和创新的结果。

近年来，永川区总工会始终聚焦

于深化构建和谐劳动关系。从职工

需求的实际出发，以“普惠性”为基

石，将全公益服务职工作为根本导

向；以“精准性”为切入点，深入挖掘

工作发力点，为职工提供全过程服

务；以“常态性”为目标，打造全天候

服务平台。在这样的理念引领下，

“123+N”工作法应运而生，即“一窗

受理、双向调解、三方协同、多方联

动”，成功构建了法治保障、党委领

导、部门协同、社会参与的劳动争议

化解工作新格局。

详细解读：
健全职工维权机制

那“123+N”创新工作法是如何保

障职工权益的呢？

一窗受理：打造一站式服务枢

纽。在区职工法律援助中心、区劳动

人事争议仲裁院、区人民法院、区综治

中心设立的受理窗口，秉持“最多跑一

次”“最多跑一地”理念，职工只需通过

这些窗口，就能得到法律咨询服务，并

且在需要时能获得全过程的法律援助

服务。

这一窗口登记制，确保了职工的

诉求能够被如实记录，职工进门就能

找到人办成事。为提供专业服务，聘

任3名专职人民调解员，面向社会招

募20名律师或基层法律服务工作者

作为案件承办人，通过给予值班补贴

和以案定补的方式调动调解员队伍积

极性。

双向调解：全方位覆盖的调解网

络。目前，全区共有42个劳动争议

调解委员会，分布于镇街、园区、系统

和企业的各个层面。这一调解网络

以区总工会劳动争议调解委员会为

核心，基层调解委员会为补充，形成

了上下贯通、左右联调的关系，就像

一张严密的大网，能够将矛盾纠纷解

决在萌芽状态和基层。区总工会不

断完善工作机制，出台相关管理办

法，明确调解前置规定，不仅保障了

职工权益，也致力于实现双维护的目

标，即维护职工权益和维护企业稳定

发展。

三方协同：高效的资源整合与流

程闭环。2022年打造的永川区劳动

争议调处中心是一个集多种功能于一

体的综合服务平台。这里有接待窗

口、调解室、心理咨询室，联合区人民

法院、区人社局打造的审判庭和仲裁

庭更是为“诉裁调”一体化提供了可靠

的硬件支持。工会调解不成功的法律

援助案件可以在此开庭审理，对于特

殊情况无法到场的当事人，云端法庭

的开通也让整个劳动争议处理流程没

有断点，形成了一个高效的闭环。

N 方联动：协同合作的工作机

制。永川通过文件明确永川区劳动

争议调处中心的人员架构和工作关

系。调处中心由区总工会相关领导

兼任主任，多个相关部门分管领导任

副主任，办公地点位于区总工会，日

常由工会负责运行和服务管理，并且

与职工法律援助中心、劳动争议人民

调解委员会合署办公。这一机制让

多个部门形成联动，在职工权益维护

方面协同作战。

成效明显：
权益保障与工作提升同频
永川区总工会的“123+N”工作

法，是在职工权益保障道路上的一次

成功探索，为构建和谐劳动关系提供

了一个可借鉴的范本。

“123+N”创新工作法降低了职工

维权成本。一站式服务模式让职工维

权之路变得平坦，以往职工投诉时面

临的路径复杂、耗时长、诉累高等问题

得到解决。真实的庭审案例就像一盏

明灯，既促使用人单位依法规范用工，

又提升了职工依法维权意识，还对审

判机关自由裁量权的行使起到了监督

作用。

该工作法还提升了律师工作积极

性与能力。在多元化解机制下，法律

援助律师得到了更多的业务培训和指

导，积极性显著提升，案件办结率也随

之提高。

2022—2024 年，永川区职工法

援中心受理了 1973 件劳动争议案

件，其中通过调解结案794件，在仲

裁、诉讼、强制执行等环节处理943

件，为1990名职工挽回了3415万元

的经济损失。这一组数据充分展示

了“123+N”工作法在永川区职工权

益保障工作中的显著成效。目前，该

创新做法正在申报全国总工会创新

案例。

永川区总工会：

探索职工维权全链路闭环
渝西都市报记者 肖必胜

本报讯（渝西都市报记者 陈仕川 文/图）

3月22日，重庆开放大学永川学院50余名学

员在老师的带领下，走进位于永川高新区三

教产业园的重庆东鹏智能家居有限公司和重

庆航丰机械有限公司，开展以“产教融合，技

能筑基”为主题的进企业社会实践活动。

在东鹏智能家居有限公司，学员们参

观了瓷砖生产线。技术人员详细讲解了瓷

砖生产工艺和质量标准，学员们对传统制

造业的转型升级有了更深刻的认识。

在重庆航丰机械有限公司车间，学员

们目睹了钢材从加热、轧制到冷却、剪切的

全过程，了解企业先进的生产技术和管理

经验，对现代制造业有了更多的思考。

此次社会实践活动，是学院落实国家

开放大学“创优提质”战略，深化产教融合

协同育人机制，探索开放教育人才培养模

式的重要举措。学员们纷纷表示，要将实

践活动中的收获融入到今后的学习和工作

中，不断提升综合素质。

重庆开放大学永川学院

开展进企业主题实践活动

学员们在重庆东鹏智能家居有限公司生产车间参观。

本报讯（渝西都市报记者 张 玲）3月

24日，永川区2025年春季学期干部进修

（培训）班开班，区委副书记、区委党校校长

蔡焘出席开班仪式，并讲授校长党课。

蔡焘指出，今年是“十四五”收官、

“十五五”谋篇之年，是永川加快培育建

设重庆城市副中心、打造渝西国际开放

枢纽的关键之年。区委举办此次培训

班，一方面是让大家学懂弄通中央、市委

的新部署新要求，结合永川实际不折不

扣抓好落实，另一方面是希望大家静下

心总结思考、充电提能，更好服务和推动

培育建设重庆城市副中心、打造渝西国

际开放枢纽，为全市建设“六区一高地”

做出更大贡献。

蔡焘强调，党员领导干部要讲政治，走

正道，做到心中有党、眼里有光、手上有活；

要顺大势，谋大事，深刻认识大时代下的发

展大势，把握大变革下的科技大势，发挥大

机遇下的战略大势，为永川当前及今后一

个时期加快发展、高质量发展提供拓展空

间；要出实招，求实效，树立和践行正确政

绩观，用发展的眼光看问题，秉持长期主义

思维；要守底线、不越线，把自己锻炼成“政

治上靠得住、工作上有本事、作风上过得

硬”的新时期优秀干部，努力成为一名永川

的新型实干者和未来引领者。

据了解，来自全区各镇街各部门的

134名处级领导干部、科级干部将进行为

期一个多月的集中学习和“实岗锻炼”活

动。本次培训将重点围绕全面深化改革、

贯彻落实“六区一高地”要求、加快培育建

设重庆城市副中心、打造渝西国际开放枢

纽、常态化“三服务”等开展实战化培训，助

力锻造堪当现代化新重庆建设重任的高素

质干部队伍。

永川区2025年春季学期干部进修（培训）班开班


