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本报讯（渝西都市报记者 张 玲 周远

航）6月12日，记者从永川区民营经济促

进中心获悉，永川区创新推出“永企码上

报”数字化服务平台，企业扫码即可提交诉

求，系统通过“精准分派、限时办结、纪委监

委督办”保障机制，诉求最快两天办结，以

刚性监督根治涉企服务“中梗阻”。

欧咖莱（重庆）智能装备技术有限公司

是一家以数字化智能制造装备为核心的高

新技术企业。去年10月，其车间顶棚突发

漏水，导致车间生产电路系统短路，致使整

条生产线瘫痪。企业第一时间联系物业维

修，但问题迟迟未能解决。为维持基础运

转，技术人员被迫架设临时电线应急，导致

设备安全性大幅降低。这一困扰企业多时

的“难题”，通过“永企码上报”系统迎刃而

解。欧咖莱（重庆）智能装备技术有限公司

总经理张金彪告诉记者，企业申报了“永企

码上报”二维码之后，相关工作人员马上来

处理这个事情，短短两天时间，他们就把漏

水的部位通过灌胶的方式堵上了，让企业

恢复了正常生产。

据悉，“永企码上报”是永川区为优化

营商环境量身定制的数字化服务平台。企

业通过微信扫码即可提交问题办理、投诉

反映、意见建议、咨询服务四类诉求。系统

自动生成工单并实时追踪进度，企业可随

时查看办理状态。永川区委统战部作为中

枢调度单位，将问题精准分派至责任部门，

并联动纪委监委构建“限时办结、超期自动

督办、企业满意度评价”三重保障机制。

永川区民营经济促进中心负责人黎方

介绍，民营经济主体扫码反映困难问题后，

区委统战部把问题交办到各相关部门，部

门收到交办的问题以后，在两个工作日之

内对接企业进行办理，如果反映的问题超

过5天没有办结，将由区纪委监委督办，问

题办理结束后，企业可对部门办理情况进

行满意度评价，对于企业评价不满意的问

题，也将由区纪委监委督促办理。

永川量身定制优化营商环境数字化服务平台

“永企码上报”二维码高效化解企业难题

眼下，永川区中山路街道、胜利路

街道、南部三大片区排水管网更新改造

工程正如火如荼地推进。

这项关乎民生、立足城市长远发展

的排水管网更新改造工程自今年4月启

动以来便备受市民关注。记者在采访

中发现，为最大程度减少对周边居民生

活和出行的影响，施工方采取“半幅施

工、分段施工、错峰作业”的方式推进。

对于这项工程，市民纷纷表示理解和支

持，认为“短期的施工不便，换来的是长

远便利。”

家住天之韵花园小区的李先生隔

三岔五就会关注家门口排水管网更新

改造工程的进度。他说：“据我观察，施

工方在作业过程中通过在柴油发电机

上安装消声器、布置静音箱，在围挡上

安装喷淋系统等措施，极大减少了噪

音、扬尘等对我们和周边环境的影响。

我觉得这个工程施工很人性化，我们应

该要理解和支持这项民生工程，而且当

下的不便也是为了未来更方便。”

为最大限度降低施工干扰，施工方

在市民休息时段暂停高噪音作业。家

住金港明珠小区的张女士说，虽然施工

确实给大家带来了不便，但施工方很注

意，都是白天施工，午休时间都停工了，

我们能理解，这些都是为了大家以后的

生活更舒心。

记者在石油路、胜利北路等路段看

到，尽管道路半幅施工给居民出行带来

不便，但居民对这项民生工程给予了充

分的理解与支持。马先生说，水龙头一

开就有清水，按下马桶按钮污水即刻冲

走，这些便利都依赖于地下的管网系

统。只有地下“血脉”强健了，城市才能

更宜居，市民的生活品质才能得以提

升。

在南大街街道铁桥附近经商的肖

女士感慨地说，吵闹是暂时的，这项工

程完工后，城市的内涝积水问题将得到

缓解，政府为老百姓办了一件大实事，

而且以后走路也更舒服，生活环境更舒

适。

“施工确实对生意有影响，但想到

以后下雨天不再积水，污水不再倒灌，

这点困难大家完全可以克服。”在枣园

北路经商的李女士表示。

在老城区生活了20多年的余婆婆

称，她家所处位置较低，雨天经常会出

现积水的情况，现在排水管网改造都改

到家门口来了，大家都表示支持。

龙先生对改造工程也充满了期

待。他说，每次下暴雨，下水道的问题

就让大家头疼不已。这次排水管网更

新改造工程升级改造到了大家的心坎

上，改好以后再也不用担心下雨积水

了。

“城市发展不仅要看‘面子’，更

要注重‘里子’。”正在现场查看工程

进度的永川区住房城乡建委排水中

心主任田川说：“目前工程已完成

30%，预计年底全部竣工，届时城区

排水排涝能力将显著提升，城市应对

极端天气的能力进一步增强。眼下

各个施工路段都在抢抓晴好天气紧

张施工，市民的包容与支持会让工程

推进更加顺利。”

采访中，许多受访者表示，今天短

暂的不便，换来的不仅是明天不再内涝

的安心，更是明天长远的便利，这笔账，

大家算得清。

排水管网更新改造市民这么看：短期不便换来长远便利
渝西都市报记者 钟 梅 文/图

永川区排水管网改造工程正在如

火如荼推进，面对不可避免的施工阵

痛，市民以“短期不便换长远便利”的集

体理性，投下珍贵的信任票。这份理

解，源于工程推进中精细的“民心算

法”。

半幅分段、错峰作业织就出行网，

发电机装消声器、围挡设喷淋系统，市

民休息时段主动暂停高噪音作业……

这些细节让改造工程透出了民生温

度。城市治理的“算盘”，唯有以民生冷

暖为“珠”，才能拨动理解之弦。

工程的价值，更在于其对城市“里

子”的深谋远虑。正如采访中一些市民

朴素的表达——水龙头一开有清水，马

桶一按污水迅速排走，这些日常便利皆

源于“地下血脉”的强健。从老城里雨

天积水的痛点，到排水管网的不堪重

负，工程直指城市“隐秘角落”的沉疴。

城市治理者当铭记“里子”决定“面子”

的硬道理，将资源精准投向那些平时看

不见、用时显关键的“良心工程”。

“今天短暂的不便，换来的不仅是

明天不再内涝的安心，更是明天长久的

便利。”这笔市民心中算得清的大账，正

是民心工程应循的终极算法。当城市

治理者真正俯身倾听街巷深处的声音，

以细致入微的举措回应民生关切，以久

久为功的韧劲筑牢城市根基，民生工程

便能在“不便”与“便利”的转换中，赢得

民心这一最高勋章。

永川市民在施工围挡前理解的目

光，正是对城市未来投下的信任票。这

份信任何其珍贵，唯有用持续的治理温

度与工程实效，方能铺设真正通向民心

的坚实大道。

民生工程的“民心算法”
早言

【关注排水管网更新改造③】

中山路街道污水管网更新改造工程（一期）非开挖施工工作井现场。

本报讯 按照区委统一安排，6月 12

日，永川区委常委、组织部部长胡川深

入施工现场督导调研所联系重点项目

建设工作。他强调，要坚持干字当头、

实字为要，全力以赴抓项目促发展，多

措并举赶工期保质量，切实推动重点项

目建设提速提质增效，加快形成更多投

资实物量。

在城区第四水厂及配套管网工程（一

期）施工现场，胡川详细了解工程进展、安

全施工等情况。他指出，要充分发挥第四

水厂及配套管网工程在优化水资源配置中

的核心作用，精准对接高新区、临空经济区

等重点区域的用水需求，提升城市供水安

全韧性。要严格落实安全生产责任制，针

对深基坑作业、高空吊装、高温天气等风险

因素开展常态化隐患排查，确保施工全过

程风险可控。

在名震汽摩配减震系列项目厂区，胡

川详细查看厂区建设，与企业负责人深入

交流。他强调，区级各部门要常态化开展

“三服务”，建立项目建设“全周期”服务专

班，确保项目早竣工、早投产。要聚焦企业

用工、外贸等实际需求，定向对接职业院校

输送技术工人，简化出口通关流程，降低物

流成本。要动态收集项目推进中的难点堵

点，形成问题清单并逐项销号，以高效服务

护航项目建设，为永川加快打造现代制造

业基地注入强劲动能。

此外，胡川还调研了永川高新区凤凰

湖汽摩生态产业园（二期）建设。

（永川区委组织部供稿）

区领导督导调研重点项目建设工作


